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TERKAIT
KEBIJAKAN PEMBERIAN FEE COLLECTION
Atas Penagihan Bunga Kredit oleh Marketing
I. Tujuan

Kebijakan ini bertujuan untuk:

1. Memberikan insentif kepada marketing atas keberhasilan penagihan bunga kredit.
2. Meningkatkan kualitas portofolio kredit dan menjaga kelancaran pembayaran debitur.
3. Mendorong akuntabilitas dan kinerja penagihan secara profesional.

II. Ruang Lingkup

Kebijakan ini berlaku bagi seluruh marketing/Account Officer (AO) yang bertanggung jawab
atas pengelolaan dan penagihan portofolio kredit aktif.

III. Dasar Pemberian Fee
1. Fee collection diberikan atas realisasi pembayaran bunga kredit yang berhasil
ditagihkan. 7
2. Fee dihitung berdasarkan bunga yang benar-benar diterima (cash basis) oleh

perusahaan.
IV. Skema Fee Collection
Opsi A — Persentase Tetap

Marketing memperoleh fee sebesar:

o 0,75% apabila tercapai 95% dari total bunga yang berhasil ditagih G“M‘Lﬂ— uh-u )

e 1,25% apabila tercapai > 105% dari total bunga yang berhasil ditagih ( ko
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V. Syarat dan Ketentuan

1. Fee dibayarkan setiap bulan setelah proses tutup buku dan verifikasi bagian keuangan,

o

2. Tidak diberikan apabila:
o Terjadi pelanggaran SOP penagihan.
o Terdapat rekayasa pembayaran (window dressing).
o Kredit dalam proses restrukturisasi yang belum disetujui manajemen.
3. Marketing wajib mendokumentasikan proses penagihan sesuai prosedur.
VI. Pembatasan (Risk Control)
1. Manajemen berhak melakukan evaluasi dan penyesuaian skema fee setiap 3 bulan.
VII. Evaluasi dan Pengawasan
1. Divisi Keuangan dan Audit Internal melakukan verifikasi atas perhitungan fee.
2. Evaluasi kinerja dilakukan secara berkala berdasarkan:
o Rasio NPL
o Tingkat kolektibilitas
o Pertumbuhan portofolio

VIII. Penutup

Kebijakan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan. Setiap perubahan terhadap
kebijakan ini harus mendapatkan persetujuan Dewan Komisaris. Dengan ditetapkannya
kebijakan ini, Direksi dan seluruh karyawan waj ib memahami dan melaksanakan kebijakan

secara konsisten
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Ditetapkan di : BADUNG
Tanggal : 04 Maret 2026
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Dewan Komisaris

1 MADE WENTEN BUDIADA I MADE KERTIAWAN AGUS ADI PUTRA
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